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Resumen

La funcion del celador es inherentemente multidisciplinar, actuando como un nexo entre
la logistica, la seguridad y el soporte asistencial (6).

La figura del celador sanitario, si bien clasificada como personal no sanitario, constituye
un pilar fundamental en el engranaje asistencial de cualquier institucion de salud.
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Introduccion

La figura del celador sanitario, si bien clasificada como personal no sanitario, constituye un
pilar fundamental en el engranaje asistencial de cualquier institucidn de salud (hospitales,
centros de atencién primaria, residencias) (1). Su labor, a menudo de soporte logistico,
seguridad y asistencia auxiliar, garantiza el correcto funcionamiento de las unidades, la
seguridad de las instalaciones y el bienestar bdsico del paciente y sus acompanantes. Las
funciones de este profesional estan reguladas por normativas especificas, destacando en
Espafia el Estatuto de Personal No Sanitario (2). Una comprensidn clara de sus competencias
es crucial para optimizar la calidad asistencial y el flujo de trabajo interprofesional (3).

Objetivo

El objetivo principal de este articulo es analizar y describir las funciones esenciales y
la esfera de competencias del celador en el ambito sanitario, conforme a la legislacion
vigente y la practica clinica, y destacar su contribucion al cuidado integral y a la gestion
logistica del centro.



Métodos

Se realiz6 una revision bibliografica no sistematica de la literatura cientifica y la
legislacion sanitaria relevante. La busqueda se centrd en documentos y textos que
definen la figura y las competencias del celador en el contexto espaiiol, utilizando bases
de datos académicas y fuentes oficiales. Los términos clave de busqueda incluyeron:
«funciones del celadory, «celador sanitario competencias», «movilizacion de pacientes
celador» y «Estatuto de Personal No Sanitario». Se seleccionaron documentos que
proporcionaran una descripcion detallada y autorizada de sus tareas.

Resultados

Los resultados de celador agrupadas en cinco areas principales (4, 5):

1. Movilizacién y traslado de pacientes: es la tarea mas visible revision
identifican las funciones del celador incluyendo el traslado de pacientes en
camilla, silla de ruedas o cama hospitalaria entre diferentes unidades (plantas,
quirofanos, salas de prueba) (3). En este rol, el celador ayuda al personal
sanitario en la movilizacioén de pacientes encamados para higiene, cambios
posturales o retirada y colocacion de cufias, siempre bajo la supervision y
colaboracion del personal de Enfermeria, ya que el celador no es personal
sanitario (5).

2. Logistica y transporte de material: Se encarga del traslado de documentos
importantes (historias clinicas, resultados de pruebas, recetas), material sanitario
(aparataje, equipos médicos) y objetos dentro del centro (ropa sucia/limpia) (4).

3. Vigilancia, orden y seguridad: Garantiza el orden y el silencio en las
dependencias hospitalarias. Controla el acceso de visitantes a las plantas, vigila
el comportamiento de pacientes y familiares, y notifica a sus superiores
cualquier desperfecto o anomalia en las instalaciones (1, 5). En zonas como
quirofanos, vela por la restriccion de acceso a personal no autorizado (4).

4. Soporte auxiliar al personal sanitario: Proporciona apoyo fisico en aquellas
tareas que requieran esfuerzo, como la sujecion de pacientes durante
exploraciones o tratamientos, o la colaboracion en procedimientos especiales
(por ejemplo, en la sala de autopsias) (6).

5. Comunicacién y orientacion: Orienta a pacientes y familiares, explicando el
funcionamiento basico de las instalaciones y dirigiendo a las personas a las
unidades correspondientes (1).

Discusion

La funcion del celador es inherentemente multidisciplinar, actuando como un nexo
entre la logistica, la seguridad y el soporte asistencial (6). Es crucial resaltar la
distincion entre el rol del celador y el del personal de Enfermeria o auxiliar de
Enfermeria, especialmente en la movilizacién y el aseo de pacientes. La legislacion (2)
establece que el celador debe ayudar y actuar bajo la direccion del personal sanitario en
tareas que impliquen contacto directo con el paciente, para garantizar la seguridad
clinica y el respeto a su esfera de competencias (5). Su rol en la vigilancia del orden y
la seguridad es insustituible, contribuyendo a crear un ambiente de tranquilidad y
respeto, esencial para la recuperacion del paciente (1). Una adecuada formacion y el



reconocimiento de su valor en el equipo asistencial son vitales para optimizar la
eficiencia hospitalaria.

Conclusion

El celador desempeiia un rol critico y multifacético en las instituciones sanitarias,
abarcando desde la movilizacion segura de pacientes y el transporte logistico, hasta la
vigilancia del orden y el apoyo auxiliar al personal sanitario. Su trabajo, aunque de
caracter no sanitario, tiene un impacto directo en la seguridad del paciente y la
eficiencia operativa del centro. La correcta delimitacion de sus funciones y su
colaboracion con el resto del equipo son imprescindibles para la provision de un
cuidado integral de alta calidad.

01. LAS FUNCIONES POR LAS QUE SE RIGEN LOS CELADORES SON LAS QUE
ESTAN REFLEJADAS EN EL DEROGADO ESTATUTO DE PERSONAL NO
SANITARIO DE LAS INSTITUCIONES SANITARIAS DE LA SEGURIDAD
SOCIAL (ORDEN MINISTERIAL DEL 5 DE JULIO DE 1971), ;POR QUE SIGUEN
VIGENTES DICHAS FUNCIONES?

O a) Por lo establecido en la disposicion transitoria séptima del Estatuto Marco del
personal estatutario de los servicios de salud

C b) Por lo establecido en la disposicion transitoria sexta del Estatuto Marco del
personal estatutario de los servicios de salud

C c) Por lo establecido en la disposicion transitoria quinta del Estatuto Marco del
personal estatutario de los servicios de salud

O d) Por lo establecido en la disposicion transitoria octava del Estatuto Marco del
personal estatutario de los servicios de salud

Resultado:

02. LOS CELADORES EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, SENALE LA
RESPUESTA CORRECTA:

C a) Ayudaran a las Enfermeras y Ayudantes de planta al movimiento y traslado de los
enfermos encamados que requieran un trato especial en razoén de sus dolencias para
hacerles las camas

C b) Informaréd a los familiares de los fallecidos en la institucion sobre los tramites
precisos para llevar a cabo los enterramientos y en caso necesario, les pondra en contacto

la oficina administrativa correspondiente para completar dicha informacion

a ¢) Atencion del alumbrado interior y exterior del edificio, instalaciones de alumbrado

y fuerza

C d) Todas las anteriores son funciones del Celador

Resultado:



03. CUANDO UN CELADOR ES REQUERIDO POR UN FAMILIAR DE UN
PACIENTE PARA QUE LE DE INFORMACION SOBRE EL, ;QUE APTITUD SERA
LA CORRECTA?

“ a) Ya que es el celador que ha trasladado a dicho paciente a la realizacion de las

pruebas solicitadas por el facultativo encargado de su asistencia, le dard la informacion al
familiar

" b) Se abstendran de hacer comentarios con los familiares y visitantes de los enfermos
sobre diagnosticos, exploraciones y tratamientos que se estén realizando a los mismos, y
mucho menos informar sobre los prondsticos de su enfermedad, debiendo siempre
orientar las consultas hacia el Médico encargado de la asistencia al enfermo

C c¢) Dirigiré al familiar al servicio de Atencion al Paciente para que le informe

C d) Preguntard al paciente sobre su estado para comunicarselo a sus familiares

Resultado:

04. LOS CELADORES LAVARAN Y ASEARAN A LO ENFERMOS MASCULINOS
ENCAMADOS O QUE NO PUEDAN REALIZARLO POR SI MISMOS:

a) Siempre
b) Nunca

c¢) Excepcionalmente

B T T B

d) Ninguna es correcta

Resultado:

05. EL TRASLADO DE LOS ENFERMOS DENTRO DE LA INSTITUCION, ;DE
QUIEN ES FUNCION?

a) De la auxiliar de enfermeria
b) De la enfermera

¢) De la supervisora de la planta
d) Del celador

Resultado:

B D T R

06. EN UNA PLANTA DE HOSPITALIZACION LA SUPERVISORA ORDENA AL
CELADOR QUE AYUDE A LAS AUXILIARES DE ENFERMERIA A LA
MOVILIZACION DE UN PACIENTE ENCAMADO PARA HACERLE LA CAMA,
(ES CORRECTA DICHA ORDEN?

O a) No, el celador no puede tocar a los pacientes



“ b)Si
C ¢) Si, pero la movilizacion la realizara el solo

C d) Ninguna es correcta

Resultado:

07. (EL CELADOR TIENE ALGUNA FUNCION ESPECIFICA EN LOS
QUIROFANOS?

C a) El celador tiene prohibida la entrada en los quir6fanos

“ b) En los quiréfanos auxiliaran en todas aquellas labores propias del Celador
destinado en estos servicios

* ¢) Ninguna
a d) En los quiréfanos realizaran las labores de limpieza que sean precisas

Resultado:

08. EL CELADOR EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES TRASLADARA::

a) Aparatos o mobiliario
b) Enfermos tantos dentro de la Institucion como en el servicio de ambulancias

c¢) Cadaveres al mortuorio

B D T

d) Todas las anteriores son correctas

Resultado:

09. UN CELADOR ES REQUERIDO POR LA ENFERMERA EN EL SERVICIO DE
URGENCIAS PARA QUE TRASLADE UN CADAVER AL MORTUORIO, ;QUE
DEBE HACER EN ESTE CASO EL CELADOR?

a) Decir a la enfermera que no es funcion suya
b) Realizar el traslado

c¢) Llamar al vigilante de seguridad para que realice ¢l dicho traslado

i T T

d) La orden se la tiene que dar el jefe de personal subalterno

Resultado:

10. LOS CELADORES EN UNA INSTITUCION SANITARIA, TENDRAN A SU
CARGO:

C a) A los pacientes



C b) A los familiares de los pacientes
C ¢) A los animales utilizados en los quir6fanos experimentales y laboratorios

C d) Todas las anteriores son correctas

Resultado:

11. . SEGUN LAS FUNCIONES RECOGIDAS EN EL ESTATUTO DEL PERSONAL
NO SANITARIO, EL JEFE DE PERSONAL SUBALTERNO VIGILARA
PERSONALMENTE:

a) El orden y funcionamiento del parking
b) Que los vigilantes estén en su puesto de trabajo

c¢) La limpieza de la institucion

B D T

d) El mantenimiento de los ascensores

Resultado:

12. UN CELADOR EN LA SALA DE AUTOPSIAS, TIENE ENTRE OTRAS
FUNCIONES:

a) Hara uso de instrumental sobre el cadaver
b) Realizard la autopsia al cadaver

¢) Limpiara la mesa de autopsias y la propia sala

i T T

d) Una vez realizada la autopsia se encargara de embalsamar al cadaver

Resultado:

13. DE LAS SIGUIENTES FUNCIONES, ;CUAL NO CORRESPONDE REALIZAR
AL CELADOR?

' a) Mantendré el régimen establecido por la Direccion para el acceso de enfermos,
visitantes y personal a las distintas dependencias de la institucion

C b) Tendran a su cargo la vigilancia nocturna, tanto del interior como del exterior del
edificio, del que cuidaran estén cerradas las puertas de servicios complementarios

C ¢) Velaran continuamente por conseguir el mayor orden y silencio posible en todas
las dependencias de la Institucion

" , . . . ,
d) Darén cuenta a sus inmediatos superiores de los desperfectos o anomalias que
encontraren en la limpieza y conservacion del edificio y material

Resultado:



14. DE LAS SIGUIENTES FUNCIONES, ;CUAL NO CORRESPONDE REALIZAR
AL JEFE DE PERSONAL SUBALTERNO?

" a) Vigilaran, asimismo, el comportamiento de los enfermos y de los visitantes,
evitando que estos ultimos fumen en las habitaciones, traigan alimentos o se sienten en
las camas y, en general, toda aquella accion que perjudique al propio enfermo o al orden
de la Institucion. Cuidaran que los visitantes no deambulen por los pasillos y
dependencias mas que lo necesario para llegar al lugar donde concretamente se dirijan

O b) Ejercera el debido y discreto control de paquetes y bultos de que sean portadoras
las personas ajenas a la Institucion que tengan acceso a la misma.

C ¢) Cuidara del orden del edificio, dando cuenta al Administrador de los desperfectos
o alteraciones que encuentre

C d) Realizard aquellas funciones de entidades andlogas a las expuestas que les sean
ordenadas por el Director Gerente o el Director de Gestion y Servicios Generales de la
Institucion

Resultado:

15. ;QUIEN ES EL ENCARGADO DE TRASLADAR UN ARCO DE QUIROFANO
DEL ALMACEN HASTA EL QUIROFANO CORRESPONDIENTE?

a) La auxiliar de enfermeria destinada en el quir6fano
b) El celador de quir6fano

¢) El técnico especialista en radiodiagndstico

d) El celador de planta

B D T R

Resultado:

16. CUANDO UN PACIENTE ENTRA POR LA PUERTA DE UN HOSPITAL, EL
CELADOR DEBERA TRASLADARLO PREFERENTEMENTE:

a) En silla de ruedas
b) En camilla

¢) Por su propio pie

i T T

d) Por cualquiera de ellos

Resultado:

17. LOS CELADORES TIENEN ENCOMENDADO ENTRE SUS FUNCIONES
AYUDAR EN LA COLOCACION Y RETIRADA DE LAS CUNAS PARA LA
RECOGIDA DE EXCRETAS DE LOS ENFERMOS...



C a) En todos los casos

C b) Cuando por circunstancias especiales concurrentes en el enfermo no pueda éste ser
movido sélo por la Enfermera o Ayudante de planta tnicamente en la U.C.I

“ ¢) Cuando por circunstancias especiales concurrentes en el enfermo no pueda éste ser
movido sélo por la Enfermera o Ayudante de planta inicamente en la R.E.A

' . . . ,
d) Cuando por circunstancias especiales concurrentes en el enfermo no pueda éste ser
movido solo por la Enfermera o Ayudante de planta

Resultado:

18. EL TRASLADO Y MOVIMIENTO DE LOS ENFERMOS ENCAMADOS QUE
REQUIERAN UN TRATO ESPECIAL EN RAZON DE SUS DOLENCIAS PARA
HACERLES LAS CAMAS, ES FUNCION:

a) Del celador
b) De la enfermera

¢) De la auxiliar de enfermeria

B D T

d) De las enfermeras, auxiliares de enfermeria y de los celadores

Resultado:

19. LOS CELADORES TENDRAN A SU CARGO EL TRASLADO DE ENFERMOS:

a) Dentro de la institucion
b) En el servicio de de ambulancias

¢) A y B son correctas

B T T B

d) A y B son incorrectas

Resultado:

20. CON RESPECTO A LOS ANIMALES UTILIZADOS EN LOS QUIROFANOS
EXPERIMENTALES Y LABORATORIOS, ;QUIEN TIENE QUE CUIDARLOS Y
ALIMENTARLOS?

a) Los veterinarios
b) Las auxiliares de enfermeria

c¢) Los celadores

i T T

d) Los auxiliares de laboratorio

Resultado:



